daloenergi

Allimédnna avtalsvillkor for anslutning av fastighet till Dala Energi Fibernat AB,

556589-3046. Nedan kallad Leverantér: Dala Energi.

1. Bestdlining

1.1. Genom att Bestillaren undertecknar detta avtal garanterar
Bestillaren att fastighetens samtliga lagfarna &dgare har godkant
bestallningen.

1.2. Bestéllningen blir bindande forst efter att bada parter (Bestéllare
och Leverantor) undertecknat avtalet.

2. Installation

2.1. Parterna ska gemensamt faststélla var utrustningen ska installe-
ras, nedan kallat Anslutningspunkten, samt var héltagning ska ske.
Detta sker vid en tomtprojektering pa plats eller pa annat 6verens-
kommet sitt.

2.2. Tomtprojekteringen ar en forutsittning for den fysiska instal-
lationen dér bdda parterna kommer 6verens om forutsittningarna.
Overenskommelsen ska dokumenteras och signeras av bada parter.
2.3. Bestillaren ska tillhandahalla ett fast eluttag inom 1,5 meter fran
Anslutningspunkten for att installation ska kunna slutforas.

2.4. Bestillaren ska bereda Dala Energi eller av denne anlitad un-
derentreprendr, tilltrade till fastigheten samt till de byggnader som
krévs for utforande av installation.

2.5. Dala Energi forldgger optisk fiberkabel fran fiberskap till
Anslutningspunkten. Anslutningen inkluderar uppsittning och id-
rifttagning av aktiv utrustning (mediabox), optoslang samt material.
Grévning/schaktning, nedldggning av optoslang over tomt ingar
endast om Bestillaren viljer till det vid bestéllning.

2.6. Dala Energi utfor haltagning och titning av yttervdgg nira
markplan.

2.7. Dala Energi ansvarar for kabelutsittning s& som el-servis och
telekabel pa Bestillarens tomt. Bestéllaren ansvarar for befintliga,
privata nedgrivda kablar och ledningar vilka ska identifieras vid
Tomtprojekteringen.

2.8. I de fall Leverantoren utfor gravning/schaktning pa kunds tomt
ingar grovaterstdllning av gravd mark, det innebdr att Dala Energi
aterfyller med befintliga massor efter installation. Ytterligare &terstall-
ning utfors och bekostas av Bestillaren. Malningsarbeten av véggar,
kabelror/kablage eller liknande ingér inte i grovaterstallningen.

2.9. Fiberkabel, optoslang och mediabox forblir Dala Energis
egendom dven efter installation.

2.10. Dala Energi har ratt till skilig erséttning i de fall Bestéllaren inte
infinner sig pa plats om/ndr detta 6verenskommits i samband med
exempelvis tomtprojektering eller installation.

3. Dala Energis forbehall for installation

3.1. Vid fiberkampanj, forbehaller sig Dala Energi ritten att avsta fran
att genomféra byggnation/installation om antalet bestéillningar inte
uppnar faststdlld miniminiva enligt géllande kalkyl.

3.2. Om Dala Energi inte lyckas na Bestillaren enligt angivna kontakt-
uppgifter under tiden for projektets genomférande eller om Bestilla-
ren har 6nskemal om att vinta med gravning, anslutning, installation
till annan tid dn det Dala Energi kan erbjuda inom leveranstiden
kan avtalet hdvas. Dala Energi har dé ratt till skilig ersattning for
uppkommen skada.

3.3. Dala Energi dr befriade fran att fullgora atagandet enligt detta
avtal om utférandet hindras pa grund av fornlamning, méjlighet till
markavtal eller gravtillstand.

3.4. Dala Energi 4r dven befriad fran ansvar och péféljd om édtag-
anden enligt detta avtal forhindras eller vasentligen forsviras av
omsténdigheter utanfor Dala Energis kontroll och som inte skéligen
kunnat forutses eller undvikas. Exempelvis men inte uteslutande
naturkatastrof, extrema véderforhéallanden, krigsliknande tillstand,
terrordad, samhillsfarlig smittspridning genom epidemi/pandemi,

import- eller leveranshinder eller -restriktioner, blockad, strejk,
myndighetsbeslut eller annan force majeure liknande handelse.

4. Faktureringsvillkor

4.1. Fakturering av avtalat belopp sker nér fastigheten ar ansluten.
4.2. Bestillarens utestdende av betalning kan foranleda frankoppling
fran fibernitet till dess att full betalning erlagts.

4.3. Dala Energi foljer géllande skatteregler for rot- och rutavdrag.
Bestillaren ansvarar for att kraven for rot och rut ar uppfyllda. Vid
avslag fran Skatteverket har Dala Energi rdtt att fakturera Bestéllaren
utan skattereduktion pa priset.

5. Nyttjande av anslutningen

5.1. For att Bestéllaren ska kunna nyttja fibernitsanslutningen krévs
att Natavtal Fiber tecknas med Dala Energi. Nar Nitavtal Fiber
tecknas far Bestillaren tillgang till portal med anslutna tjanste-
leverantorer.

5.2. Bestdllaren far inte sélja, vidarebefordra eller p& annat sitt
lita tredje man eller obehorig nyttja fibernatsanslutningen for
kommersiell anvéndning.

6. Overlatelse av fastighet

6.1. Bestillaren forbinder sig att vid overlatelse av fastigheten gente-
mot forvarvaren upplysa om villkor i detta avtal. Bestallaren ska dven
upplysa och gora forbehéll for dganderitt till utrustning som ska in-
stalleras, har installerats och annan egendom som tillhér Dala Energi.

7. Angerratt, avbestdlining och reklamation

7.1. Bestéllaren har ritt att dngra bestallningen i upp till 14 dagar efter
att bada parter undertecknat avtalet.

7.2. For det fall Bestéllaren avbestiller installation efter att anger-
ritten 16pt ut har Dala Energi ratt till ersattning for utford prestation
samt prestation som maste utforas trots avbestéllningen.

7.3. Om Bestillaren vill aberopa att installationen ar felaktig ska re-
klamation ske genom att Bestéllaren meddelar Dala Energi om felet.
Reklamation ska ske inom skalig tid efter att Bestallaren upptéackt eller
borde ha upptickt felet och far inte ske senare dn tio ér efter att fast-
igheten anslutits.

8. Personuppgifter

8.1. Dala Energi behandlar personuppgifter i enlighet med géllande
lagar och foreskrifter enligt dataskyddslagstiftningen. Mer infor-
mation om hur Dala Energi behandlar personuppgifter finns pa
dalaenergi.se/behandling-av-personuppgifter/.

8.2. Dala Energi kan komma att gora en kreditupplysning samt lagra
och administrera personuppgifter med automatisk databehandling
for att ha mojlighet att fullgora och administrera skyldigheter enligt
avtalet.

8.3. Dala Energi kan komma att vidarebefordra fastighetsagarens
uppgifter till tjdnsteleverantorer f6r majlighet till marknadsforing av
tjanster i fibernitet.

9. Tvist

9.1. Tvist angdende tolkning eller tillimpning av detta avtal och
ddrmed sammanhangande rattsforhillanden ska om mojligt 16sas
genom forhandling mellan parterna. Om det inte dr mojligt kan
tvisten i stallet provas av Allmédnna reklamationsndamnden (ARN),
som ger rekommendation om hur tvisten bor l6sas. I sista hand ska
tvisten provas i allmdn domstol.



